VELRTE]

Installations og brugermanual for Android (Play
Butik)

og i0S/iPhone (App Store).

Trin for trin vejledning til installation af
FirstAED LTS3 app

Der kan vzere mindre afvigelser alt efter,
hvilken mobil man har.

App en kreever minimum 3 versioner bagud.

Version 3.0 - 29.02.2024
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Installation iOS/iPhone

L firstAED LTS3

AED FirstAED LTS3

App Store

FirstAED LTS3

L firstAED LTS3

AED FirstAED LTS3

Hvis du har den gamle FirstAED app,
er det vigtigt at den forbliver pa din
enhed indtil du modtager naermere
besked!

Find ikonet App Store pa din telefon
og tryk pa dette.

| spgefeltet skriver du FirstAED LTS3

Tryk Hent — nar appen er
downloadet, trykker du ABN.

rst AED



Du vil nu skulle give nogle
tilladelser.

Flrst AED Flrst AED

M3 “FirstAED LTS3" bruge Ved farste tilladelse trykker
din lokalitet? .
Bruger i positonfor at modtage du blot «Tillad, mens du bruger app»

alarmer i naerheden °

Ma “FirstAED LTS3" bruge din

S el Til naeste tilladelse trykker du «Skift til Tillad altid»
Bruger din position for at modtage

REGISTRER KONTO REGISTRER KONTO

rst AED



Tryk herefter «Tillad» ved bade notifikationer og
vigtige advarsler.

Flrst AED Flrst AED

OBS — hvis der kommer opdateringer pa din mobil,
skal du tjekke, at dine indstillinger stadig star
A korrekt.

“FirstAED LTS3" vil gerne - . -
sende dig notifikationer FirstAED LTS3" vil sende dig

Notifikationer kan indeholde advarsler, vigtige advarsler
lyde og symboletiketter. De kan Vigtige advarsler afspiller altid en lyd
konfigureres i Indstillinger. og vises pd last skaerm, selv hvis din
iPhone er pa lydies eller Forstyr ikke er
sldet til. Administrer Vigtige advarsler i

‘ Tillad ikke Tillad ‘ . Indstillinger .

REGISTRER KONTO REGISTRER KONTO

AED



Installation Android

Hvis du har den gamle FirstAED app,
er det vigtigt at den forbliver pa din

& firstaed LTS3 Q

FirstAED LTS3

FirstAED LTS3

s o AR enhed indtil du modtager naermere
besked!
RS Find ikonet Play Butik pa din telefon

| spgefeltet skriver du FirstAED LTS3
Tryk pa dette og tryk “Installer”

i og tryk pa dette.
AliExpress PD

Om denne app

Tryk Abn — nar appen er downloadet

Helbred

Datasikkerhed

rst AED



Flrst AED

@ Giv FirstAED LTS3
tilladelse til at fa
adgang til denne
enheds placering?

AFVIS TILLAD

LOG IND

Glemt kodeord?

Appen vil nu bede om tilladelse til at benytte
telefonens placering.

Pa Android enheder skal appen ogsa have tilladelse til
at veere aktiv nar telefonen er sat i forstyr ikke tilstand,

og forbiga en eventuel batterisparetilstand.

Se sarskilt afsnit Indstillinger -> Status

Hvis du allerede er godkendt som akuthjzelper i en
ordning, skal du ikke registrere dig men blot logge ind.
Det ggr du ved, at nulstille din kode.

Se seaerskilt afsnit Nulstil kode

AED



Nulstil kode

£ Tilbage Glemt kodeord

Gemt kodeord

Skriv dit brugernavn for at nulstille
dit kodeord

Europe

NULSTIL KODEORD

Glemt kodeord?

REGISTRER KONTO

Find FirstAED LTS3 appen pa din telefon

Codelor og abn den.

_ 7 Code for resetting your
password: 666353

1. Tryk «Glemt kodeord?» (du skal ikke
indsaette noget i felterne ovenover)

Nyt kodeord

Skriv koden, du modtog via SMS, og din
nye adgangskode

2. Indtast dit brugernavn fra den gamle
app og tryk «NULSTIL KODEORD»

3. Nu modtager du en SMS-kode, som skal
bruges til at oprette dit nye kodeord.

0
4
F
NULSTIL KODEORD

Indtast ny kode og tryk igen pa
«NULSTIL KODEORD»

Ga herefter tilbage til appens forside og

login v
First AED
8



Login

Ved login skal du taste dit brugernavn og den kode,
som du lige har oprettet.

Er du i tvivl om dit brugernavn skal du tage kontakt til din
kontaktperson.

| «Server omrade» veelger du «Europe».

=3 Europe

LOG PA

Glemt kodeord?

Tryk til sidst pd «LOG PA».

SJELLAND

REGISTRER KONTO

'stAED



Anmod om godkendelse

LOG PA

Glemt kodeord?

REGISTRER KONTO

< Registrér Dokumenter

£) Tilfej dokument

Kunne du taeenke dig at vaere akuthjeelper, og er
du endnu ikke tilmeldt/registreret gennem en
administrator i et omrade, skal du registrere dig,
og anmode om at blive godkendt som
akuthjaelper.

Tryk pd «REGISTRER KONTO»
Udfyld alle felter
Du har ogsa mulighed for, at tilfgje et dokument.

Fx. Et fgrstehjeelpsbevis (Valgfrit)



< Tilbage Registrér Tilbage Registrér

Nar alle felter er udfyldt, trykker du «REGISTRER»
Brugernavn () g « OK))
Kodeord

Bekraeft kodeord - o Du vil herefter modtage en mail, nar en administrator
har godkendt dig.

Registrér

S Rl o ot o o vesa of Her skal du trykke pa et link, og du vil veere klar til at
din konto. Du vil modtage en mail, nér

Kvali  din konto er godkendt til alarmering er Iogge i q] d

KVALIFIKATIONER OG DOKUMENTER

uptoad om muligt dokumentation
Dokumenter REGISTRERING

Vaelg kvalifikationer og upload om muligt dokumentation Laes betingew

for de valgte kvalifikationer.

REGISTRERING Acceptér betingelser (>

REGISTRER REGISTRER




Indstillinger

P3a hovedskaermen kan du se din egen position markeret
som en bla prik.

< Tilbage Indstillinger

Generelt

Profil

Hvis din position ikke stemmer kan du altid opdatere den
ved at trykke pa «Nulstil position» nederst til hgjre.

Eksterne enheder

Alarmindstillinger

Testalarm Hvis du trykker pa «Indstillinger» nederst til venstre, far
du mulighed for at konfigurere appen som beskrevet pa de
B efterfglgende sider.

Status

JHaslev
gs(vw
REGIO?

SJELLAND

Sidste GPS-opdatering: 02-03-2023...

App version: 1.0.2

Log ud

rst AED
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Korttype

< Tilbage Indstillinger

Generelt
Profil

Eksterne enheder

Alarmindstillinger

Testalarm

FAQ
Status
Sidste GPS-opdatering: 02-03-2023...

App version: 1.0.2

Log ud

< Indstillinger

KORTTYPE
Standard
Hybrid

Satellit

Generelt

Under «Generelt» kan du indstille hvilken
korttype, du gnsker at fa vist.




Profil

Adresse
Postnummer

By

Brugernavn

Skift kodeord

Dokumenter

GEM ANDRINGER

Under «Profil» har du mulighed at indsaette eller opdatere dine
oplysninger.

Her kan du ogsa se dit brugernavn og evt. skifte kodeord.

Det er ogsa her dine dokumenter ligger, og du har mulighed
for at tilfgje dokumenter.

Hvis du @nsker at a&ndre noget, skal du efterfglgende trykke
«GEM Z£NDRINGER»

Hvis du ikke vil vaere med mere, skal du
Trykke pa tandhjulet gverst til hgjre. Her far du mulighed for at slette
din konto.

{/jﬂ [’_‘K 2
1

-irst AED

|
I »



Eksterne enheder og Alarmindstillinger

£ Tilbage Eksterne enheder < Tilbage

Alarmindstillinger

- «Tillad eksterne enheder» skal kun saettes til,
Tillad eksterne enheder @) Standard alarmlyd hV|S du ejer en AED e||er andet UdStyr, Og V||
' S i e tilkoble en Beacon.

Tillad eketoenealamiar Dette kraever saerskilt instruktion.

Under “Alarmindstillinger” kan du
indstille hvilken alarmlyd, der passer dig.

Irst AED
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Testalarm og alarmforlgb

< Indstillinger ~ Testalarm

OPRET TESTALARM
Alarm-position
Starttid 02.03.202312.37

Opret en testalarm der starter en rigtig alarm kun for dig
for at sikre, at alt virker og din enhed er konfigureret

OPRET TESTALARM

{ Testalert 54,7661, 10,7972

DENMARK

Vejle

Esbjerg JKolding

o Odense

0! 4
) $

Hvis du vil teste appens funktionalitet, har du
mulighed for at starte en testalarm.

Tryk p3 «Alarm-position»
Flyt nu kortet sa den r@de markering er i neerheden af

din position.

For at g@re det mere praecist kan man udvide kortet og
lgen szette den r@de markgr oveni den bla dot.



< Indstilinger  Testalarm AR

Du skal nu indstille det gnskede tidspunkt for testalarmen
2 og til slut trykke « OPRET TESTALARM»

Alarm-position

e e Du far en bekraeftelse pa at testalarmen er oprettet,

ot o, t vl rne o ot som du skal trykke OK til.
OPRET TESTALARM
Testalarm

Testalarmen er nu oprettet og vil starte
pé det enskede starttidspunkt

OK

. Accepter

]

% stAED



Du vil nu modtage en testalarm pa det valgte tidspunkt,
som du kan acceptere eller afvise.

A seivtest12:29 Nar du har accepteret en alarm, gar der fa sekunder,
hvor systemet evaluerer om der er behov for din
assistance til opgaven (i testen bliver du altid valgt).

Udveelgelsen af deltagere til en opgave foretages
blandt andet ud fra antallet af bekraeftede deltagere
og disses beregnede transporttid til haendelsen.

Rudkebing

.Spodsbjerg
’

Venter pa opgave...

AFBRYD
Acceptér

dndiahe oolvamnger

Flrst AED



Hvis du bliver udvalgt til en opgave, bliver du bedt om
at vaelge hvilken transporttype du benytter frem til
handelsen. Dette har blandt afggrende indflydelse pa
den ruteberegning du modtager.

Efterfelgende kan du blive bedt om at vaelge hvorvidt
du medbringer f.eks. en hjertestarter eller en akuttaske.
Hvis du ikke medbringer noget, trykker du blot

M Scriype Select asset types «FORTSAT».

Do you carry any of the items below?

é Hjertestarter (>

& Keorende

& Lebende

@ Cyklende

PROCEED

Flrst AED



12:42 Selvtest

Forst pa nedstedet

M Test address

v Du modtager nu opgaveadressen.

Ved tryk pa «Navigation» bliver du guidet til adressen via
telefonens eget navigationssystem.

Veer opmaerksom pa, at du ved en testalarm ikke far
opgaven at hente en hjertestarter.

Ved en “rigtig alarm” kan du enten fa opgaven at hente
en hjertestarter eller tage direkte til ngdstedet.

Her vil begge ikoner sta pa skaermen, og ved tryk pa
ikonet bliver man vist direkte videre via telefonens
navigation.

AED



12:42 Selvtest

Foerst pa nedstedet

M Test address
Vv

Tranekaer

Stengade
Strand

12:55 Selvtest

Forst pa nedstedet

M Test address
v

‘& Deltagere

STANDARD SATELLIT

Test address

Klavsebolle

Hvis der er andre deltagere pa alarmen, vil du nu ogsa
kunne se disse kontaktoplysninger ved at trykke pa

"Deltagere”.




Ved tryk pa «Handlinger» far du fglgende muligheder.

«Alarmbeskeder» kan indeholde meldinger fra vagtcentralen omkring den
aktuelle opgave. Du modtager en notifikation i form af lyd og pop-up hvis du
modtager en besked pa vej til opgaven.

«ldentifikation» bekreefter over for andre hvem du er og hvad dit formal er.

«Bemaerkninger» kan indeholde detaljer om opgavens art.

‘ Alarmbeskeder

«Annullér alarm» frigiver dig fra den aktuelle opgave og du er nu igen til
radighed til andre opgaver.

E5 Identifikation

@ Bemaerkninger

® Annullér alarm

Flrst AED



A KRITISK
@ New alert
) Emergency situation near you!
Please respond.

Registrér ankomst

Er du ankommet til alarmstedet?

Registrér ankomst

Nar du naermer dig haendelsen vil appen bede dig registrere din
ankomst.

Det er ikke afggrende for din deltagelse i opgaven at du registrerer din

ankomst, men kan hjeelpe vagtcentralen med at se hvem der er
ankommet til haendelsen.

23



Status

7 13.05 » (-] o2 B Rl all 77%

< Status

Statusoversigt

Baggrundsp Ja
ositionering

tilladt

Overstyr forstyr Nej
ikke

Batterioptimering Nej |

deaktiveret

Viser en status over konfigureringen for at sikre,
at app'en virker som forventet. Tryk pa de enkelte
punkter for at ga til indstillinger for det specifikke
omrade. Nogle enheder kan kraeve ekstra
konfiguration for at sikre, at batterioptimering
ikke lukker app'en.

Nar status siden kan du kontrollere om tilladelserne pa din telefon er sat
rigtigt op.

For at appen kan fungere korrekt er det vigtigt at du ikke har nogen rgde
indstillinger.

Tryk pa den enkelte indstilling for at blive dirigeret direkte til det sted i
telefonen indstillinger hvor du kan foretage justeringen.

Bemeerk at denne guide i dette eksempel tager udgangspunkt i Android,
men princippet er det samme for IOS.

24



e % D alal 77%m

zQ

FirstAED LTS3

Gmail
Google

Google Play-tjenester @

Google Services Framework .

«Forstyr ikke-tilladelse» betyder at appen ma afgive en alarm selvom du

har aktiveret forstyr ikke i en periode.

Find appen pa listen og aktivér appens tilladelse.

Bemeerk, at i eksemplet til venstre er der IKKE givet den ngdvendige

tilladelse til appen.

AED

25



13.07 A

< Optimer batteriforbrug

Deaktivering af «Optimer batteriforbrug» betyder at appen ikke gar i
Alle apps (67) ¥ dvale.
Q
Find appen pa listen (det kan vaere ngdvendigt at vaelge «Alle apps» i
@ e menuen), og deaktiver optimeringen.
Fodrbold
76,70 M8 Bemaerk at i eksemplet til venstre er der givet den KORREKTE tilladelse
For te;rrelsesglas t|| appen_

Foreeldreindstillinger i Fami..
4,10 KB

Fotopauseskaerme
40,96 KB

e Fotos
399 MB

#MA Foundation

Personlig

rst AED
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INDSTIL AKTIV/IKKE AKTIV

AKTIV

SAT INAKTIV

idag

13

26

Inaktiv

Hvis du i en periode vil vaere inaktiv,
trykker du pa pilen til venstre pa den
rode bjaelke. Tryk pa SAT INAKTIV".

Du gor dig selv inaktiv ved at indstille,
hvornar du igen vil vaere aktiv. Scrol,

og tryk herefter "OK”.

Pa forsiden vil du nu sta som ”“Inaktiv”
til hgjre pa den rg@de bjaelke.

Du kan altid selv ga ind samme sted
og aktivere dig igen.

Flrst AED



GPS-tilladelse

Flrst AED

Ma “FirstAED LTS3" bruge din
lokalitet, ogsa nar du ikke
bruger appen?

Bruger din position for at modtage

alarmer i naarheden

Glemt kogeora?

REGISTRER KONTO

FirstAED LTS3 har brugt din
lokalitet i baggrunden 29
gange over de sidste 3 dage.
Vil du blive ved med at tillade
brug af lokalitet i

baggrunden?

Bruger din position for at modtage
alarmer i neerheden

@Cislev

(]

QSvendborg

t,Ruﬁkebing

Skift til Kun ved brug

Tillad altid

Du er nu klar til at blive kaldt ud ved en alarm.

Du vil indimellem opleve, at du modtager denne
besked, hvor du skal bekraefte at appen fortsat ma
benytte din placering.

Det er blot en bekraeftelse af, at du stadig giver

GPS- tilladelse, som er en forudsaetning for, at du kan

blive kaldt.

Derfor er det vigtigt, at du altid vaelger «Tillad altid».

rst AED
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